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Tersedia untuk Laptop
dan Smartphone

Auto-Recording dan
 Transkripsi Otomatis

Integrasi dengan
Berbagai CRM 

Monitor tim Anda kapan pun dan 
di mana pun,  karena MiiTel 

tersedia di PC, laptop, maupun 
smartphone. 

Percakapan tim Anda akan 
tersimpan di MiiTel melalui fitur 

auto-recording dan juga 
transkripsi (voice-to-text) 

otomatis.

Dapat diintegrasikan dengan 
berbagai CRM pilihan Anda. 
Seperti Salesforce, Hubspot, 
Zoho, maupun inhouse CRM 

berbasis web.

and many more

All in One Business
Communication

IP Phone Transkripsi Voice-to-Text AI Analitik

Smart Telephone System



Discover MiiTel Analytics Features

Discover MiiTel Smart Telephone System Features

Get to Know MiiTel IP-Phone Features

Know more about MiiTel
Special Offer for 
Free Demo & Free Consultation

021 - 5091 3400

(Office Hours 09.00 - 18.00)

miitel.id
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Grafik Recording Percakapan

Transkripsi Voice-to-Text

Analisa dari Perekaman Telepon

Deteksi Keywords Otomatis

Ruang Komentar dan Saran

Tersedia di PC, Laptop, dan Smartphone

Dapat digunakan seperti panggilan 
seluler biasa (ex: 021/08XX).

Dapat terintegrasi dengan CRM pilihan

Atur Respon Suara Interaktif untuk Mesin
Jawab Telepon Anda

Kualitas Panggilan yang Bagus dan Stabil

Big Data Pack untuk menyimpan Data 
Panggilan Anda di Cloud

Integrasi Sistem Lebih Nyaman dengan 
Amazon S3

Dilengkapi dengan fitur Queue untuk
mengatur alur panggilan masuk
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What They Said about MiiTel

“Dengan MiiTel, kami dapat melihat KPI 
dengan lebih jelas sekaligus meningkatkan 
kualitas percakapan. Selain itu, jumlah First 
Meeting yang berhasil kami dapatkan 
meningkat lebih dari 30%.”

"MiiTel memiliki fitur-fitur yang tidak ada di 
API lain. Saya seumur hidup baru memakai 
lima API, dan MiiTel ini the best menurut 
saya."

IT Services Retail Elektronik

“Jumlah reservasi maupun penjualan 
bulanan kami meningkat secara signifikan 
antara 5% hingga 10% selama empat bulan 
melalui outbound center dengan MiiTel”

Hospitality


